MADEIRA.COM.PL

Wstepna oferta pobytu grupowego

MADERA | 19-26 PAZDZIERNIKA 2026 | 8 DNI/ 7 NOCY

Oferta organizacji pobytu dla uczestnikow warsztatow ,Zdrowe Zwigzki”, organizowanych
przez ESC — Osrodek Terapii e-Uzaleznien (dalej: ,ESC’).

Warsztaty odbedg sie w dniach 23-24 pazdziernika 2026 r. i bedg prowadzone przez
Matgorzate Helwich i Radostawa Helwicha. Za program, organizacje i realizacje czesci
warsztatowej odpowiada ESC.

Oferta przygotowana dla grupy 14 oséb. Na zyczenie ESC zakres ustug turystycznych
zostat ograniczony w stosunku do wczesniej przedstawionych wariantow w celu obnizenia
kosztu pobytu uczestnikdw. Niniejsza oferta okresla aktualny i kompletny zakres swiadczen
Madeira.com.pl i zastepuje wczeéniejsze warianty ofertowe w tym zakresie. Swiadczenia
niewymienione w niniejszej ofercie nie sg objete ceng ani zakresem organizacyjnym
Madeira.com.pl.

Najwazniejsze informacje

Termin 19-26 pazdziernika 2026, 7 nocy

Grupa 14 os6b — maksymalna liczba uczestnikéw objetych ofertg
Obiekt Casa da Faja Alta, Sao Jorge, Madera

Zakwaterowanie 7 pokoi 2-osobowych

samodzielne wyzywienie we wtasnym zakresie,

Wyzywienie obiad podczas wycieczki objazdowe;

we wiasnym zakresie,
Przelot godziny lotow zostang potwierdzone po dokonaniu rezerwaciji
lotniczych przez uczestnikéw

Przelot

Przelot na Madere i z Madery jest organizowany oraz optacany indywidualnie przez

uczestnikdw i nie stanowi czesci ceny niniejszej oferty.

* 19.10.2026: Polska — Madera (FNC); godziny lotu zostang potwierdzone po dokonaniu
rezerwacji lotniczej przez uczestnikow.

* 26.10.2026: Madera (FNC) — Polska; godziny lotu zostang potwierdzone po dokonaniu
rezerwacji lotniczej przez uczestnikow.
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Obiekt i zakwaterowanie

Casa da Faja Alta znajduje sie w miejscowosci Sao Jorge, w pétnocnej czesci Madery, w
spokojnym otoczeniu przyrody.

Zakwaterowanie obejmuje 7 nocy dla 14 oséb w 7 niezaleznych pokojach 2-osobowych,
wszystkie pokoje posiadajg prywatne fazienki.

Po potwierdzeniu rezerwaciji cata willa pozostaje wytgcznie do dyspozycji grupy. Obiekt nie
jest w ramach tej oferty przewidziany dla dodatkowych uczestnikow.

W pokojach dostepne jest ogrzewanie.

Obiekt jest przeznaczony dla os6b niepalgcych.

Do dyspozyciji grupy sg ogréd, taras, prywatny parking oraz bezptatne Wi-Fi.
Niektére pokoje posiadajg balkon.

Obiekt oferuje przestrzenie wspolne sprzyjajace spotkaniom, wspolnym positkom i
odpoczynkowi.

Udogodnienia obiektu i przestrzenie wspoélne

MADEIRA.COM.PL

Kuchnia i zaplecze do samodzielnego przygotowywania positkow, w tym lodowka,
piekarnik oraz naczynia i przybory kuchenne.

Przestrzen jadalna oraz miejsca do wspolnych positkdw i spotkan grupy.

Prywatne tazienki wyposazone m.in. w bidet i toalete, a takze suszarki do wtosoéw i reczniki
kgpielowe.

Przestrzenie zewnetrzne obejmujgce ogrod, taras i miejsca do odpoczynku na swiezym
powietrzu.

Na potrzeby warsztatéw gospodarz zapewnia uzgodniong przestrzeh organizacyjng oraz
miejsce umozliwiajgce prowadzenie zaje¢ grupowych w plenerze.

W poblizu znajdujg sie restauracje, supermarkety i piekarnie, co utatwia samodzielng
organizacje positkow.

Potozenie obiektu zapewnia spokojne warunki do pobytu grupowego, pracy warsztatowe; i
odpoczynku w otoczeniu przyrody, z widokami na potnocne krajobrazy Madery i Ocean
Atlantycki.
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Zakres ustug i podziat odpowiedzialnosci — Madeira.com.pl / ESC

MADEIRA.COM.PL, UNIPESSOAL LDA odpowiada za organizacje i prawidtowg realizacje
Swiadczen turystycznych objetych pakietem i indywidualnymi umowami z uczestnikami, tj.
zakwaterowania w Casa da Faja Alta, transferéw lotniskowych w dniach przylotu i wylotu,
jednej catodniowej wycieczki objazdowej po Maderze w dniu 20 pazdziernika 2026 r. z
polskojezycznym przewodnikiem i obiadem oraz zapewnienia samochodu 5-osobowego
przeznaczonego na potrzeby grupy, zgodnie z warunkami lokalnej wypozyczalni.

Indywidualne umowy dotyczgce pakietu turystycznego bedg zawierane bezposrednio
pomiedzy Madeira.com.pl a uczestnikami, a ptatnosci za pakiet bedg dokonywane wytgcznie
na rachunek wskazany przez Madeira.com.pl.

ESC odpowiada za przygotowanie, organizacje i prowadzenie warsztatow w dniach 23-24
pazdziernika 2026 r., ich rozliczenie z uczestnikami oraz inne swiadczenia organizowane
przez ESC, ktore nie zostaty wskazane w niniejszej ofercie jako swiadczenia Madeira.com.pl.

Ramowy program pobytu

Przylot na lotnisko Madera (FNC) w Santa Cruz. Transfer
do Casa da Faja Alta w Sao Jorge, zakwaterowanie i czas
wolny do witasnej dyspozycji. Samochod 5-osobowy
przeznaczony na potrzeby grupy zostanie przekazany
organizatorowi ESC zgodnie =z warunkami lokalnej
wypozyczalni.

19 pazdziernika
Przylot na Madere

Catodniowa wycieczka objazdowa po Maderze z
polskojezycznym przewodnikiem, obejmujgca wybrane
najpiekniejsze miejsca i punkty widokowe wyspy. Obiad w
cenie pakietu.

20 pazdziernika
Catodniowa wycieczka
objazdowa po Maderze

21 pazdziernika

Czas wolny Dzien pozostaje do wtasnej dyspozycji uczestnikow i ESC.

22 pazdziernika

Czas wolny Dzien pozostaje do wtasnej dyspozycji uczestnikow i ESC.

Catodniowe warsztaty ESC w Casa da Faja Alta. Do
dyspozycji grupy pozostaje uzgodniona przestrzen do
zajec, rowniez w plenerze.

23 pazdziernika
Warsztaty ESC

24 pazdziernika Drugi catodniowy dzien warsztatow ESC na miejscu w

Warsztaty ESC obiekcie.

(2:5 AN LE Dzien pozostaje do wtasnej dyspozycji uczestnikow i ESC.
zas wolny

Wykwaterowanie z Casa da Faja Alta i transfer na lotnisko
Madera (FNC) w Santa Cruz. Samochdd zostanie
zwrocony zgodnie z warunkami wypozyczalni.

26 pazdziernika
Wylot grupy
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Wazne informacje dotyczace realizacji programu

Catodniowa wycieczka z polskojezycznym przewodnikiem realizowana jest 20
pazdziernika 2026 r. Termin wycieczki jest staty i nie przewiduje sie jej przeniesienia na
inny dzien.

. Szczegotowa kolejnos¢ odwiedzanych miejsc podczas wycieczki moze zostac
dostosowana do warunkéw pogodowych, drogowych, organizacyjnych i bezpieczenstwa.

e Terminy warsztatow ESC w dniach 23 i 24 pazdziernika 2026 r. pozostajg state. Za ich
program i realizacje odpowiada ESC.

* W dniach pozostajgcych do wtasnej dyspozycji uczestnikdw i ESC dodatkowe aktywnosci,
przejazdy, positki oraz inne swiadczenia niewymienione w ofercie nie stanowig czesci
pakietu Madeira.com.pl i sg organizowane oraz finansowane odrebnie przez uczestnikow.

e Samochdd 5-osobowy zostanie wydany i zwrocony zgodnie z zasadami lokalnej
wypozyczalni. Osoba wskazana jako kierowca jest zobowigzana przestrzega¢ warunkow
umowy najmu oraz zasad uzytkowania pojazdu.

* Na zyczenie zainteresowanych uczestnikdw Madeira.com.pl moze pomaoc organizacyjnie w
rezerwacji dodatkowych atrakcji, takich jak wycieczka jeepami lub rejs na obserwacje
delfinéw i wielorybéw. Swiadczenia te nie sg objete niniejszym pakietem, a ich dostepno$e,
cena i sposob ptatnosci sg kazdorazowo potwierdzane odrebnie. Ptatnos¢ za takie
Swiadczenia dokonywana jest bezposrednio u ich organizatora, chyba Zze przed rezerwacjg
zostang uzgodnione inne warunki.

Kontakt z organizatorem podczas pobytu

* Transfery lotniskowe w dniu przylotu i wylotu realizowane sg przez kierowce zgodnie z
ustalonym harmonogramem.

» Pakiet nie obejmuje statej opieki rezydenckiej podczas pobytu. Madeira.com.pl pozostaje
dostepna telefonicznie w nagtych przypadkach zwigzanych z realizacjg swiadczen
turystycznych objetych umowa.

Cena pakietu

510 EUR

za osobe | grupa 14 osob | tagczna wartos¢ 7 140 EUR

Cena 510 EUR za osobe zostata skalkulowana dla grupy 14 uczestnikow. Maksymalna liczba
uczestnikow objetych ofertg wynosi 14 osob. W przypadku zmniejszenia liczby uczestnikow
warunki cenowe wymagajg ponownego przeliczenia i potwierdzenia.
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Cena obejmuje

7 noclegow w Casa da Faja Alta w Sao Jorge, w 7 pokojach 2-osobowych z prywatnymi
tazienkami.

Transfer z lotniska Madera (FNC) do Casa da Faja Alta w dniu przylotu oraz transfer z
obiektu na lotnisko Madera (FNC) w dniu wylotu.

Jeden wynajety samochod 5-osobowy przeznaczony na potrzeby grupy w terminie 19-26
pazdziernika 2026 r., zgodnie z warunkami lokalnej wypozyczaini.

Jedng catodniowg wycieczke objazdowg po Maderze w dniu 20 pazdziernika 2026 r. z
polskojezycznym przewodnikiem i obiadem.

Optaty parkingowe zwigzane bezposrednio z realizacjg wycieczki 20 pazdziernika.

Ubezpieczenie zwigzane z realizacjg zorganizowanej wycieczki 20 pazdziernika, zgodnie z
zakresem obowigzujgcej polisy.

Cena nie obejmuje

MADEIRA.COM.PL

Przelotu lotniczego, ktéry jest organizowany i optacany indywidualnie przez uczestnikow.

Organizacji i kosztu transportu uczestnikdbw na lotnisko w Polsce przed wylotem oraz po
powrocie.

Opfaty za warsztaty organizowane przez ESC.
Wyzywienia w obiekcie oraz positkow innych niz obiad podczas wycieczki 20 pazdziernika.
Ustug rezydenta ani statej opieki rezydenckiej podczas pobytu.

Podatku turystycznego obowigzujgcego w miejscu zakwaterowania; podatek jest ptatny
indywidualnie przez uczestnikow na miejscu wedtug aktualnie obowigzujgcych zasad i
stawek.

Fakultatywnych wycieczek i atrakcji, w tym wycieczki Jeep Safari lub rejsow,
rezerwowanych dodatkowo i rozliczanych odrebnie.
Biletow wstepu, napojow, degustacji i innych dodatkowych swiadczenh niewskazanych jako
zawarte w cenie.

Paliwa, mandatow, optat parkingowych oraz innych kosztow wynikajgcych z
samodzielnego uzytkowania samochodu.

Indywidualnego ubezpieczenia podroznego obejmujgcego caty okres pobytu.

Wydatkow osobistych uczestnikow oraz innych Swiadczen niewskazanych wprost jako
zawarte w cenie pakietu.
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Ubezpieczenie podczas pobytu

. Ubezpieczenie zwigzane 2z realizacjg wycieczki 20 pazdziernika nie stanowi
indywidualnego ubezpieczenia podréznego obejmujgcego caty okres pobytu. Uczestnikom
rekomenduje sie posiadanie waznej Europejskiej Karty Ubezpieczenia Zdrowotnego
(EKUZ) oraz indywidualnego ubezpieczenia podréznego na caty okres pobytu.

Warunki ptatnosci i waznos¢ oferty

Waznos¢ oferty. Oferta pozostaje wazna do 26 wrzesnia 2026 r. wigcznie. Dostepnosé
obiektu i pozostatych swiadczen podlega potwierdzeniu w chwili rezerwacji.

Pierwsza wplata. Po zawarciu indywidualnej umowy i potwierdzeniu rezerwacji wymagana
jest wptata 50% ceny pakietu, tj. 255 EUR za osobe, tgcznie 3 570 EUR dla 14 oséb,
najpozniej do 26 wrzesnia 2026 r.

Druga wptata. Pozostate 50% ceny, tj. 255 EUR za osobe, tgcznie 3 570 EUR dla 14 osdb,
nalezy uisci¢ najpozniej do 3 pazdziernika 2026 r.

Ptatnos¢ jednorazowa. Uczestnik moze rowniez uisci¢ petng cene pakietu, tj. 510 EUR za
osobe, jednorazowo najpdzniej do 26 wrzesnia 2026 r.

Rezygnacja uczestnika. Zgodnie z warunkami dostawcy zakwaterowania, przy rezerwaciji
dokonywanej na mniej niz 60 dni przed rozpoczeciem pobytu wymagane jest wptacenie 50%
wartosci rezerwacji zakwaterowania. Ze wzgledu na termin dokonywania niniejszej rezerwaciji
bezptatny okres anulowania nie ma zastosowania, a wptata dokonana na rzecz dostawcy
zakwaterowania ma charakter bezzwrotny zgodnie z jego warunkami rezerwacji. W
przypadku rezygnacji uczestnika z imprezy turystycznej rozliczenie nastepuje zgodnie z
postanowieniami indywidualnej umowy z Madeira.com.pl oraz art. 25 Decreto-Lei n.° 17/2018.
Przy ustalaniu naleznej optaty za rezygnacje uwzgledniane sg w szczegolnosci rzeczywiste i
niemozliwe do odzyskania koszty poniesione na rzecz dostawcow, w tym koszty
zakwaterowania, a takze oszczednosci kosztow i mozliwoS¢ ponownego wykorzystania
zarezerwowanych swiadczen.

Warunki organizacyjne obiektu

* Casa da Faja Alta jest rezerwowana w catosci na wytacznosc¢ grupy 14 uczestnikow; w
ramach tej oferty nie przewiduje sie zakwaterowania dodatkowych oséb.

» Standardowe warunki dostawcy zakwaterowania przewidujg zadatek w wysokosci 30%
wartosci rezerwacji oraz mozliwos¢ bezptatnego anulowania do 60 dni przed rozpoczeciem
pobytu. W przypadku rezerwacji dokonywanej na mniej niz 60 dni przed terminem pobytu
dostawca wymaga wptaty 50% wartosci rezerwacji zakwaterowania. Ze wzgledu na termin
niniejszej rezerwacji bezptatny okres anulowania nie ma zastosowania, a wpftata jest
bezzwrotna zgodnie z warunkami dostawcy.

 Zmiany dotyczgce zakwaterowania lub konfiguracji pokoi wymagajg wczesniejszego
uzgodnienia i potwierdzenia przez obiekt.
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Dokumenty po pisemnym potwierdzeniu oferty

Po pisemnym potwierdzeniu oferty pomiedzy ESC a Madeira.com.pl zostanie zawarte
Porozumienie dotyczace wspotpracy i podziatu odpowiedzialnosci, okreslajgce odrebny
zakres obowigzkow stron.

Kazdy uczestnik, przed zawarciem indywidualnej umowy z Madeira.com.pl, otrzyma
wymagane dokumenty dotyczgce imprezy turystycznej, w tym:

* Indywidualng umowe o impreze turystyczna;
» Standardowg karte informacyjng dla umowy o impreze turystycznag;

* Program pobytu w zakresie Swiadczen organizowanych przez Madeira.com.pl oraz, w
razie potrzeby, dodatkowe informacje organizacyjne niezbedne do prawidtowej realizaciji
wyjazdu.

Dokumentacja, zasady, ptatnosci oraz informacje dotyczgce warsztatow i innych swiadczen
organizowanych przez ESC pozostajg w zakresie ESC.

Ostateczny zakres niniejszego wariantu

Niniejszy wariant zostat przygotowany na wyrazne zyczenie ESC w celu obnizenia kosztu
pobytu poprzez ograniczenie zakresu wczesniej proponowanych swiadczen.

Przedstawiona cena zostata skalkulowana dla aktualnego, ograniczonego zakresu
ustug i nie przewiduje sie dalszego obnizania ceny ani ograniczania zakresu swiadczen
w ramach niniejszej oferty.

Ewentualny odmienny zakres ustug wymagatby przygotowania nowej kalkulacji i moze zosta¢
przedstawiony wytagcznie po potwierdzeniu przez Madeira.com.pl jego dostepnosci i
ekonomicznej mozliwosci realizaciji.

Dalsze informacje organizacyjne

Szczegotowe informacje dotyczgce zakwaterowania, transferow lotniskowych, wycieczki 20
pazdziernika oraz samochodu zostang okreslone w dokumentacji rezerwacyjnej i programie
pobytu przekazywanym przez Madeira.com.pl.

Madeira.com.pl odpowiada za organizacje i realizacje wytgcznie swiadczen turystycznych
okreslonych w indywidualnych umowach z uczestnikami, z zachowaniem obowigzkéw
wynikajgcych z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa portugalskiego.

ESC odpowiada odrebnie za program, organizacje, prowadzenie i rozliczenie warsztatow
oraz wszelkie dodatkowe swiadczenia oferowane uczestnikom przez ESC.
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Podsumowanie

Oferta obejmuje 7 noclegéw dla 14 os6b w Casa da Faja Alta w Sao Jorge, z wylgcznym
korzystaniem z willi przez grupe, transfery lotniskowe w dniu przylotu i wylotu, jedng
catodniowg wycieczke objazdowg po Maderze w dniu 20 pazdziernika z polskojezycznym
przewodnikiem i obiadem oraz samochod 5-osobowy przeznaczony na potrzeby grupy.

Madeira.com.pl odpowiada za Swiadczenia turystyczne objete indywidualnymi umowami z
uczestnikami. ESC odpowiada odrebnie za organizacje i realizacje czesci warsztatowej
pobytu.

Organizator i kontakt

MADEIRA.COM.PL, UNIPESSOAL LDA Kontakt dla uczestnikow
Rua da Bolivia 72-JS Barbara Sorokin

9000-087 Funchal, Madeira, Portugal tel. +48 721 707 010
RNAVT 11932 | RNAAT 229/2026 e-mail: info@madeira.com.pl

www.madeira.com.pl
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